YRITYSASIAKKAIDEN TIETOSUOJASELOSTE (pdivitetty 13.7.2020)

Mentek Advisors Oy:n toiminnassa kerdtaan ja kasitelladan henkilotietoja. Mentekilld olemme sitoutuneet
kasittelemaan henkilotietojasi luotettavasti, turvallisesti ja sinulle lapinakyvalla tavalla.

Tassa yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016/EU) 13 ja 14 artiklojen mukaisessa tietosuojaselosteessa
tarkoituksemme on kertoa, miten rekisterinpitdjana kasittelemme yritysasiakkaiden ja potentiaalisten
yritysasiakkaiden henkil6tietoja. Yritysasiakkailla ja potentiaalisilla yritysasiakkailla tarkoitetaan henkil6ita tai
yrityksid, jotka kayttdavat Mentek Advisorsin tarjoamia palveluita tai joiden kanssa olemme kayneet
keskusteluita palveluidemme kaytosta.

1. Rekisterinpitija
Mentek Advisors Oy
Y-tunnus: 3136908-9
Osoite: Vasaratie 51 J17, 33710 Tampere

Puhelin: 050 529 2715

2. Rekisterinpitdjan yhteyshenkilo
Jani Kallio

c/o Mentek Advisors Oy

Puhelin: 050 529 2715

Sahkoposti: jani.kallio@mentek.fi

3. Kasiteltdvat henkilétiedot
Rekisteroidyista keratdan ja kasitelldan seuraavia henkilotietoja:

e Etu- ja sukunimi
e Ammatti tai titteli
¢ Yhteystiedot tydpaikalle
o Puhelinnumero
o Posti- ja sahkopostiosoite
e Markkinointi- ja myynninedistamistoimiin liittyvat tiedot
o Suoramarkkinointiluvat ja -kiellot
* Yritysasiakkuuteen tai asialliseen yhteyteen liittyvia tietoja
o Asiakasnumero
o Asiakkuuden alkamis- ja paattymistiedot
o Asiakaspalvelutapahtumien tiedot
o Laskutus- ja perintatiedot



4. Tietoldhteet

Henkilotietoja kerataan rekisteroidylta itseltdan ja erilaisista palveluista, joita rekisteroity kayttaa seka
erilaisten markkinointitoimenpiteiden yhteydessd. Henkilotietoja voidaan lisaksi kerdtd ja paivittaa
kaupparekisterista seka yrityksiltad ja viranomaisilta, jotka tarjoavat henkilétietoja koskevia palveluja.

5. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietoja kasitellddn seuraaviin asioihin liittyen:

e Yritysasiakkaan asiakassuhteen hoitamiseen ja analysointiin liittyen

e Palvelujen toteuttamiseen seka liilketoiminnan kehittdmiseen ja suunnittelemiseen
e Markkinointiin, etdmyyntiin ja mielipide- ja markkinatutkimuksiin

e Asiakasviestintdan, jota toteutetaan sahkoisesti ja kohdennettuna

Henkilotietoja voidaan kasitelld soveltuvan lainsddadannon sallimin tavoin rekisterinpitdjan huolellisesti
valikoimien yhteistydkumppaneiden markkinointitarkoituksiin (muun muassa suoramarkkinointi, etamyynti
ja mielipide- ja markkinatutkimukset). Tietoja luovutetaan yhteistyokumppaneille vain sellaisiin tarkoituksiin,
jotka tukevat yritysasiakkaita koskevan rekisterin toiminta-ajatusta eivdatkd ole rekisterin
kasittelytarkoitusten kanssa yhteen sopimattomia.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on yritysasiakuuden hoitamisen muodostama oikeutettu etu
seka siihen liittyvien sopimussuhteiden taytantdéonpano.

6. Tietojen luovutukset ja tietojen siirto

Henkilotietojen luovuttaminen voi laht6kohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat
yritysasiakasrekisterin toiminta-ajatusta ja joissa tietojen kayttotarkoitus ei ole yhteensopimaton taman
rekisterin kayttotarkoitusten kanssa.

Henkilotietoja voidaan rekisterinpitdjan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassa olevan
lainsdddannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa, esimerkiksi rekisteréidyn yhteistyokumppaneille, jollei
rekisterodity ole tata erikseen kieltanyt. Tietoja voidaan luovuttaa myos voimassa olevaan lainsaadantdon
perustuen toimivaltaisten viranomaisten tai muiden tahojen esittamien vaatimusten edellyttamalla tavalla.

Mikali rekisterinpitdja myy tai muutoin jarjestelee liiketoimintaansa, voidaan tietoja luovuttaa
yritysjarjestelyiden yhteydessad ostajille. Lisdksi henkilotietoja voidaan siirtdaa sellaisille rekisterdidyn
yhteistyokumppaneille, jotka kasittelevat henkilotietoja rekisterinpitdjan lukuun ja rekisterinpitdjan
ohjeistamana. Rekisterinpitdjan yhteistydkumppanilla ei talléin ole oikeutta kasitelld henkilotietoja omaan
lukuunsa.

Tietoja ei paasaantoisesti siirreta Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle, ellei se ole henkilotietojen kasittelyn tarkoitusten tai tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen
kannalta tarpeellista, jolloin tietojen siirrossa noudatetaan tietosuojalainsdadanndn vaatimuksia.



7. Henkil6tietojen suojaaminen

Rekisterinpitdjalla on kdytossa asianmukaisia teknisia ja hallinnollisia tietoturvatoimenpiteitd henkilotietojen
suojan varmistamiseksi. HenkilGtietoja tallennetaan seka sahkoisiin tietokantoihin ja sahkoisesti kasiteltavat
tietokannat on suojattu palomuurein, salasanoin ja muilla tietoturvan toimialalla yleisesti hyvaksyttavin
teknisin keinoin.

Henkilotietoihin padsevat kasiksi ainoastaan ne erikseen maaritellyt ja yksildidyt henkilot, joiden tehtavien
hoitaminen edellyttdaa rekisteriin tallennettujen henkilotietojen kasittelyd. Nama henkilét paasevat
jarjestelmaan henkilokohtaisilla rekisterinpitdjan kayttajatunnuksilla, joiden kadytosta ja ilmaisemisesta
jokainen on solminut erityisen kayttajatunnus- ja salassapitositoumuksen.

8. Tietojen sdilyttaminen

Rekisterdidyn henkilotietoja sailytetdan vain niin kauan kuin se on tarpeen tdssa tietosuojaselosteessa
madriteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi.

9. Rekisterdidyn oikeudet
Rekisteroidylld on rekisteroityna seuraavat tietosuojalainsadadannon turvaamat oikeudet:

e Rekisterdidylld on oikeus pyytaa paasya henkilotietoihinsa, hdanta koskevien virheellisten ja
epatarkkojen tietojen korjaamista tai poistamista tai tietojen kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
tietojensa kasittelya seka oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen siten kuin soveltuvassa
tietosuojalainsddadanndssa on saddetty.

o Mikali henkilotietojen kasittely on perustunut suostumukseen, rekisterdidylld on oikeus peruuttaa
henkilotietojen kasittelyyn antamansa suostumus. Suostumuksen peruuttamisella ei ole vaikutusta
ennen suostumuksen peruuttamista suoritettuun henkil6tietojen kasittelyyn

e Mentek Advisors pyrkii ratkaisemaan mahdolliset henkilotietojen kasittelya koskevat erimielisyydet
suoraan rekisterdidyn kanssa. Rekisterdidylla on kuitenkin oikeus tehda halutessaan valitus Suomen
tietosuojaviranomaiselle

e Rekisterdity voi osoittaa pyynnot ylla mainittujen oikeuksiensa kayttamisesta tietosuojaasioista
vastaavalle yhteyshenkilélle

10. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Mentek Advisors kehittdd liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oikeuden muuttaa tata
tietosuojaselostetta paivittamallad tietosuojaselostetta kotisivuillaan www.mentek.fi. Muutokset voivat
perustua myos lainsdadanndén muuttumiseen. Rekisterinpitdja suosittelee tydnhakijoita tutustumaan
tietosuojaselosteen sisdltoon sdannollisesti ja aika ajoin uudelleen.



